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La Politica della Qualita della FM LAVORAZIONI MECCANICHE srl é espressa nei sequenti
impegni:

1. MIGLIORAMENTO CONTINUO DELLE LAVORAZIONI E DEL SISTEMA
| prodotti derivanti dalle lavorazioni devono essere conformi alle richieste dei clienti. Le
richieste del cliente devono essere sempre soddisfatte ed ove possibile anticipate.
Per rispondere alle esigenze del mercato, che sempre piu, chiede aziende in grado di
competere nel panorama globale e di dimostrare una concreta volonta di innovazione in
tutti i processi produttivi, la Direzione della FM LAVORAZIONI MECCANICHE ha deciso di
acquistare nuovi impianti che rendano I'azienda piu tecnologica e performante.
L’'implementazione e miglioramento di un Sistema di Gestione per la Qualita, basato sul
risk-based thinking (analisi del rischio), che assicuri nei suoi processi e servizi il rispetto
degli obblighi di conformita legali (es. sicurezza) e volontari e della norma di riferimento

- UNI EN ISO 9001:2015 Sistemi di Gestione per la Qualita - Requisiti

¢ la base di partenza della FM LAVORAZIONI MECCANICHE.
La Direzione si impegna a garantire attenzione ed impegno riguardo alle tematiche inerenti
al cambiamento climatico, richiamando questo aspetto anche nella catena di fornitura

2. ATTENZIONE AL CLIENTE E SODDISFAZIONE DEI BISOGNI DEL CLIENTE
La soddisfazione dei bisogni del Cliente costituisce uno degli scopi primari della FM
LAVORAZIONI MECCANICHE srl, poiché il cliente soddisfatto garantisce la continuita e
lo sviluppo aziendale. |l cliente soddisfatto € la risultante di processi aziendali ottimizzati
bisognera pertanto attuare quanto necessario per adeguare costantemente le attivita
della FM LAVORAZIONI MECCANICHE a questi principi, tantoché si continuano a
svolgere nuovi investimenti per migliorare le lavorazioni.

3. OTTIMIZZAZIONE DELLE ATTIVITA’

Il modo di lavorare deve essere il migliore possibile, bisogna cercare di massimizzare i
tempi di lavoro delle macchine, riducendo i tempi morti e avviando il prima possibile le
lavorazioni richieste dai clienti.

Questo comportamento rendera le attivita piu efficienti (maggiore produttivita, pit lavoro
eseguito) e piu efficaci (raggiungimento degli obiettivi prefissati) con beneficio di tutti i
membri della FM LAVORAZIONI MECCANICHE srl.

L'azienda ha deciso di coinvolgere tutto il Personale nello spirito della qualita totale, cosi
che esso possa esprimere al meglio il proprio potenziale e impegno rendendo sempre piu
efficiente e produttivo il lavoro
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